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บทคัดย่อ

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1)พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร

โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ให้มีประสิทธิภาพ (E1/E2 )กำาหนดเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรยีนภาษาจนีเพือ่การสือ่สารของนักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปท่ีี 1 ท่ีเรยีนโดยใชห้นังสืออเิลก็ทรอนกิส์ 

กอ่นเรยีนและหลงัเรยีนของกลุม่ทดลองกลุม่ปกติ 3) เปรยีบเทียบความสามารถในการใชภ้าษาจนีเพือ่การสือ่สาร

หลงัเรยีนโดยใชห้นังสืออเิล็กทรอนกิส์ของกลุม่ทดลองกบักลุม่ปกติ และ 4) ศึกษาความพงึพอใจของนักเรยีน 

ทีมี่ต่อการเรยีนโดยใชห้นังสืออเิลก็ทรอนิกส ์กลุม่ตัวอยา่งเปน็นกัเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปทีี ่1 โรงเรยีนบวัขาว 

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ อำาเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2557 จำานวน 2 ห้องเรียน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้หน่วยการสุ่ม

เป็นห้องเรียน จากนักเรียนที่เรียนวิชาภาษาจีนกลางเป็นกลุ่มปกติ แล้วจับสลากเพื่อเลือกเป็นกลุ่มทดลอง 

ท่ีสอนโดยกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นกลุ่มทดลอง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์เรือ่งการพฒันาความสามารถภาษาจนีเพือ่การส่ือสาร แผนการจดัการเรยีน ประกอบ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ จำานวน 5 แผน แบบประเมินทักษะการสื่อสารภาษาจีน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนแบบสอบถามความพงึพอใจ สถติิท่ีใช้ในการวจิยัได้แก ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และ t-test

 ผลการวิจัยพบว่า

 1. ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร มีประสิทธิภาพเท่ากับ  

81.41 /84.22 

 2. นักเรยีนมีคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนโดยใชห้นงัสืออเิลก็ทรอนกิส ์

ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร กลุ่มทดลอง หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญที่ทางสถิติที่ระดับ .05 

 3. ความสามารถในการใชภ้าษาจนีเพือ่การส่ือสาร โดยใชห้นงัสืออเิลก็ทรอนกิส์ กลุม่ปกติหลงัเรยีน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ 

 4. ความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มทดลอง 

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีมีนัยสำาคัญทางสถิติ .05 
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 5. ความพงึพอใจของนกัเรยีนทีมี่ต่อการเรยีนรูด้้วย หนงัสืออเิล็กทรอนิกส์ ภาษาจนีเพือ่การส่ือสาร 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด

คำาสำาคัญ : หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ / ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 

Abstract

 The research objectives were to: 1) Develop Mandarin for Communication learning activity 

following the 80/80 criteria (E1/E2). 2) Comparing Mandarin for Communication learning scores of  

Mattayomsuksa 1 students before and after the use of E-book with both experimental group and control 

group. 3) Comparing the ability of Mandarin for communication after the use of E-book with both  

experimental group and control group. 4) Evaluate the students’ satisfaction with learning using E-book. 

The participants were the students of Mathayomsuksa 1 from Buakhao school, Kalasin Provincial  

Administrative Organization with experimental group and control group from the 2nd semester of  

academic year 2014. The participants were from 2 classrooms which obtained through cluster random 

sampling. The students who learnt mandarin was the control group and they draw lots to choose the  

experimental group that will be taught by using E – book. The materials used in this research were E-book 

of The Development of Mandarin for Communication by Using Electronic Book (E-book), 5 lesson plans, 

an evaluation form for mandarin communication skill, test for the learning achievement and a questionnaire 

for satisfaction. The data were analyzed by using percentage, means, and standard deviation and t-test.

 The findings were as follows: 

 1. The efficiency of the E-book to develop Mandarin communication was 81.41 /84.22 

 2. The students showed higher achievements by using the E-book to develop Mandarin  

communication after using the E-book at a significant level of 0.05.

 3. The ability of Mandarin communication by using the E-book of the Control group, Post-test 

was higher than pre-test.

 4. The ability of Mandarin communication by using the E-book of the Experimental group, 

Post-test was higher than pre-test at a significant level of 0.05.

 5. The students’ satisfaction with the E-book to develop the ability of Mandarin communication 

was at the highest level. 

Keywords: Electronic Book / Mandarin for Communication 

บทนำา

 ในสังคมโลกปัจจุบัน สาธารณรัฐประชาชนจีนมีบทบาทสูงในการพัฒนาเศรษฐกิจในภูมิภาค

อาเซียนและในภูมิภาคต่าง ๆ ของโลก และมีแนวโน้มท่ีจะขยายบทบาทในประชาคมโลกอย่างต่อเน่ือง 
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ภาษาจีนนับเป็นภาษาต่างประเทศที่มีความสำาคัญภาษาหน่ึง ซึ่งมีผู้ใช้มากเกือบ 2,000 ล้านคนท่ัวโลก 

เป็นลำาดับสองรองจากภาษาอังกฤษ และเป็นภาษาหนึ่งขององค์การสหประชาชาติ ภาษาจีนเป็นภาษา 

ต่างประเทศหน่ึงท่ีมีความจำาเป็นในการติดต่อส่ือสารและความร่วมมือด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมือง  

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศเป็นอย่างยิ่ง การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนใน

ประเทศไทยได้มีการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น นับตั้งแต่รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 

4 โดยในปัจจบุนัได้มกีารจดัเปน็โปรแกรมวชิาเลือกในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานเช่นเดียวกบัภาษาต่างประเทศ

อื่น ๆ  ได้แก่ ฝรั่งเศสเยอรมัน สเปน ญี่ปุ่น ฯลฯ นอกจากนั้นยังเปิดเป็นหลักสูตรระดับปริญญาตรีในสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐและเอกชน รวมทั้งการศึกษานอกระบบโรงเรียนด้วยเนื่องจากสังคมไทยเกิดกระแสนิยม

การเรยีนภาษาจนีเพิม่มากขึน้อย่างรวดเรว็ ท้ังเพือ่นำาไปใชใ้นการปฏสัิมพนัธ์รว่มมือทางการค้าและเศรษฐกจิ

และเพื่อใช้ในภาคบริการต่างๆ ของสังคมที่จำาเป็นต้องใช้ภาษาจีนในการติดต่อส่ือสารจึงทำาให้ประชากร 

กลุ่มต่าง ๆ สนใจเรียนภาษาจีนมากย่ิงขึ้นทว่าในปัจจุบันยังไม่มีมาตรฐานหลักสูตรภาษาจีนโดยเฉพาะ 

สถานศึกษาต่างจัดทำาหลักสตูรการเรยีนการสอนภาษาจนีเอง โดยประสานกบัผูเ้ชีย่วชาญภาษาจนีทีพ่งึจดัหา

ได้ หรือใช้หลักสูตรรวมกันในลักษณะเครือข่ายกับสถานศึกษาท่ีมีความเข้มแข็งจึงยังไม่มีหลักสูตรกลาง 

ที่จะใช้เป็นมาตรฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 211)

 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ

ได้ระบุอย่างชัดเจนว่าในสังคมโลกปัจจุบัน การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความสำาคัญและจำาเป็นอย่างยิ่ง 

ในชีวิตประจำาวัน เน่ืองจากเป็นเครื่องมือสำาคัญในการติดต่อส่ือสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้  

การประกอบอาชพี การสรา้งความเข้าใจเกีย่วกบัวฒันธรรมและวสัิยทศันข์องชมุชนโลก นำามาซ่ึงมติรไมตรี

และความร่วมมือกับประเทศต่างๆช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น เรียนรู้และเข้าใจ

ความแตกต่างของภาษาและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี การคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

การปกครอง มีเจตคติที่มีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศ และใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารได้ รวมทั้ง 

เข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆได้ง่ายและกว้างข้ึน ซ่ึงภาษาจีนกลางท่ีประเทศไทยได้กำาหนดให้มีการจัดการเรียน

การสอนเพิม่เปน็รายวชิาเพิม่เติม ในการสร้างสังคมเศรษฐกจิท่ี อาศัยภาษาจนีเป็นเคร่ืองมือของการส่ือสาร

จึงได้กำาหนดยุทธศาสตร์ปรับปรุงการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย เพื่อให้การเรียนการสอน 

ภาษาจีนมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการและก้าวสู่มาตรฐานอันเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551:211)

 การเรยีนการสอนภาษาจนีในประเทศไทยโดยท่ัวไปยงัใชร้ะบบเก่าซ่ึงเนน้การท่องจำา อา่น คัด เขียน 

โดยไม่เกดิแรงจงูใจในการท่ีจะนำาไปใชใ้นชวีติจรงิ อกีทัง้ตำาราท่ีใชต่้างๆยงัมีความลา้หลงั และจากการอภปิราย

ของผู้บริหารและครูกว่า 150 คน จาก 124 โรงเรียนทั่วประเทศ พบว่าปัญหาหลักอยู่ที่เรื่องครูผู้สอน ขาด

หลักสูตรและแบบเรียน รวมไปถึงการขาดการสนับสนุนของรัฐ (ศูนย์จีนศึกษา สถาบันอาเซียนศึกษา 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 2551:23)   

 โรงเรียนบัวขาวได้มีการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนเป็นรายวิชาเพิ่มเติมระยะเวลา 5 ปี และ 

ได้มกีารจดัทำา MOU รว่มกบัสถาบนัขงจือ้มหาวทิยาลยัมหาสารคาม เมือ่ป ีพ.ศ. 2553 นอกจากนีโ้รงเรยีนบัวขาว

ยังได้รับจัดต้ังเป็นศูนย์การเรียนรู้ภาษาจีนเม่ือปี พ.ศ. 2554 จากการที่ผู้วิจัยได้ทำาการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนวิชาภาษาจีนกลางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 และศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาจีน 
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ของนักเรียนโรงเรียนบัวขาว อำาเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ในปีการศึกษา 2556 ที่ผ่านมาพบว่า 

ผลสัมฤทธ์ิในเรยีนภาษาจนีของนักเรยีนบางส่วนยงัอยูใ่นเกณฑ์ตำา่ ท้ังนีส่้วนท่ีเป็นปัญหามากสุดคือ ขาดส่ือ

การเรียนที่เหมาะสมกับการเรียนการสอนภาษาจีน รวมไปถึงนักเรียนบางส่วนไม่มีความรู้พื้นฐานทางด้าน 

ในภาษาจีนกลาง มาก่อน และไม่สนุกกับการเรียนวิชาภาษาจีนกลาง ซึ่งอาจทำาให้คุณภาพและมาตรฐานใน

การเรียนภาษาจีนกลางอยู่ในเกณฑ์ตำ่ากว่าที่กำาหนด (วิชาการ โรงเรียนบัวขาว. 2552: 123 )

 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจึงสรุปได้ว่า แนวทาง

ในการจัดกิจกรรมการเรียนภาษาจีนกลางให้บรรลุจุดมุ่งหมายคือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นหนังสือที่สร้างขึ้นจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีความน่าสนใจและกำาลังเป็น

ท่ีนิยมกันอย่างแพร่หลาย จะเห็นได้ว่าในปัจจุบันหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เริ่มเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจำา

วันของเรามากขึ้น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เป็น หนังสือที่สร้างขึ้นด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีลักษณะเป็น

เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ โดยปกติจะเป็นแฟ้มข้อมูลท่ีสามารถ อ่านเอกสารผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์ ท้ังใน

ระบบออฟไลน์และออนไลน์ คุณลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์สามารถเช่ือมโยงจุดไปยังส่วนต่าง ๆ 

ของหนงัสอื เวบ็ไซต์ต่าง ๆ  ตลอดจนมปีฏิสมัพนัธ์และโต้ตอบกับผูเ้รยีนได้ นอกจากนัน้หนงัสืออเิลก็ทรอนกิส์

สามารถแทรก ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ และสามารถสั่งพิมพ์เอกสารท่ีต้องการออกทาง

เครื่องพิมพ์ได้ นอกจากนี้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ยังสามารถปรับปรุงหนังสือให้ทันสมัยได้ตลอดเวลาด้วย  

มีคุณสมบติัท่ีกระตุ้นความสนใจของผูอ้า่น ซ่ึงประกอบด้วย ภาพ เสียง มลัติมีเดีย และหนงัสอืสามารถโต้ตอบ

กับผู้อ่านได้ (ไพทูรย์ สีฟ้า. 2551: 14 )

 ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนาความสามรถภาษาจีนเพื่อการสื่อสารโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

สนบัสนุนการเรยีนใหผู้เ้รยีนเกดิการพฒันาการเรยีนรูแ้ละเขา้ใจเนือ้หาวชิาได้เรว็ข้ึนและดีข้ึน เพราะสามารถ

แสดงภาพ แสง เสียง ภาพเคลือ่นไหว และการมปีฏสัิมพนัธ์กบัผูใ้ช ้มลีกัษณะไม่ตายตัว สามารถแกไ้ขปรบัปรงุ

เปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา อีกทั้งยังสามารถเชื่อมโยงไปสู่ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องได้ สามารถที่จะตอบสนอง 

ความต้องการของผู้เรียน และผู้เรียนสามารถศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลา

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสารโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  

ให้มีประสิทธิภาพ (E1/E2) กำาหนดเกณฑ์ 80/80

 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการภาษาจีนเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ที่เรียนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ก่อนเรียนและหลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

 3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารหลังเรียนโดยใช้หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม

 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยมีขอบเขตในการศึกษาวิจัยดังนี้
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 1. กลุม่เป้าหมายนกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1โรงเรยีนบัวขาว สังกดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

กาฬสินธุ์ อำาเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 จำานวน 2 ห้องเรียน ซึ่งได้มา

โดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้หน่วยการสุ่มเป็นห้องเรียน จากนักเรียนที่เรียน

วชิาภาษาจีนกลางเป็นกลุ่มควบคุม แล้วจบัสลากเพือ่เลอืกเปน็กลุม่ทดลองท่ีสอนโดยกจิกรรมการเรยีนรูด้ว้ย

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นกลุ่มทดลอง 

 2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

  ตัวแปรต้น คือ ตัวแปรอสิระ การจดักจิกรรมการเรยีนรูภ้าษาจนีเพือ่การสือ่สาร โดยใชห้นงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์

  ตัวแปรตามคือ

  1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนของนักเรียนที่เรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์

  2. ความสามารถในการสื่อสารภาษาจีนของนักเรียนที่เรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์

  3. ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนภาษาจีนของนักเรียนเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์

การทบทวนวรรณกรรม 

 1. แนวคิดหลักการทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

  ภาษาจีนที่ใช้ในการสื่อสารเป็นภาษากลางหรือภาษาทางราชการแล้วคือจีนกลาง หรือภาษาฮั่น 

หรือ แมนดาริน ดังนั้นในการพัฒนาความสามารถภาษาจีนนั้นจึงยึดภาษาจีนกลางเป็นหลัก

  ผูว้จิยัได้ใชเ้กณฑ์ในการหาประสิทธิภาพของของหนงัสอือเิลก็ทรอนิกส ์การพฒันาความสามรถ

ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร ตั้งเกณฑ์ไว้ 80/80 ตัวเลข

 80 ตัวแรก (E1) คือนักเรียนทั้งหมดจากการประเมินพฤติกรรมการประเมินผลงานและทดสอบ

ย่อยหลังเรียนแต่ละชุดได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80 ส่วนตัวเลข 80 ตัวหลัง (E2) คือนักเรียนทั้งหมดที่ทำาแบบ

ทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนในแต่ละบทหลงัเรยีนได้คะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 80 ถอืวา่เป็นประสทิธิภาพ

ของผลลัพธ์

 2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

  การเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีแนวโน้มการใช้งานอย่างแพร่หลาย

และเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง ท้ังนี้เนื่องจากได้มีการค้นคว้าวิจัยและพัฒนาวิธีการเรียนรู้และหาวิธี 

ท่ีเหมาะสมกับการเรียนการสอนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น ทั้งยังมีความพร้อมของอุปกรณ์สนับสนุนให้ 

เครื่องทำางานในลักษณะของระบบมัลติมิเดีย (Multimedia) และระบบเครือข่าย ทำาให้การใช้งานของ

คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนขยายวงกว้างข้ึน และช่วยให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

เนือ่งจากการสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน ได้มีข้ันตอนในการสรา้งอยา่งเปน็ระบบ และมีการใชท้ฤษฎี

ในการเรยีนรูเ้พือ่ความเหมาะสมกบัเนือ้หาวชิาและผูเ้รยีนดังนัน้ผูว้จัิยเชือ่วา่บทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 

ที่สร้างข้ึนสามารถนำาไปใช้ในการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาจีน ตามหลักสูตรของการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอนได้ 
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ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 6

วิธีดำาเนินการวิจัย

 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1โรงเรียนบัวขาว สังกัดองค์การบริหารส่วน จังหวัดกาฬสินธุ์ อำาเภอ

กุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 จำานวน 2 ห้องเรียน จำานวน 90 คน ซึ่งได้มา

โดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้หน่วยการสุ่มเป็นห้องเรียนจากนักเรียนที่เรียน 

วิชาภาษาจีนกลาง แล้วจับสลากเพื่อเลือกเป็นกลุ่มทดลองคือห้อง ม.1/1 จำานวน 45 คน ที่สอนโดยกิจกรรม

การเรียนรู้โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และกลุ่มควบคุมคือห้อง ม.1/2 จำานวน 45 คน ที่เรียนแบบควบคุม

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 เครื่องมือที่ใช้ในการดำาเนินการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย

 1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เรื่องการพัฒนาความสามารถภาษาจีนเพื่อการสื่อสารโดยใช้หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ จำานวน 5 ชุด ใช้เวลา 15 ชั่วโมง 

 2. แผนการจดัการเรียนการพฒันาความสามารถภาษาจนีเพือ่การส่ือสารโดยใชห้นงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์

จำานวน 5 แผน ใช้เวลา 15 ชั่วโมง

 3. แบบประเมินทักษะการสื่อสารภาษาจีน 

 4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการพัฒนาความสามารถภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 

โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำานวน 30 ข้อ

 5. แบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรยีนทีเ่รยีนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนกิส ์เปน็แบบมาตราสว่น

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ด้านเนื้อหา ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อและแหล่งเรียนรู้ 

ด้านการวัดผลประเมินผล จำานวน 24 ข้อ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 การวจิยัในครัง้นี ้ผูว้จิยัดำาเนนิการตามรปูแบบวจิยัแบบกลุม่ทดลองกลุม่เดียวมกีารทดสอบกอ่นเรยีน

และหลังเรียน (Before – After Research Design)

 การวิเคราะห์ข้อมูล

 1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพการพัฒนาความสามรถภาษาจีนเพื่อการส่ือสารโดยใช้หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้สูตร การหาดัชนีประสิทธิภาพ 80/80 

 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนกลุ่มทดลองกับกลุ่มปกติ 

ที่เรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ t - test (Independent Samples) 

 3. เปรียบเทียบความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารหลังเรียนของกลุ่มท่ีเรียนปกติ  

โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์

 4. เปรียบเทียบความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสารก่อนเรียนของกลุ่มทดลองกับ 

กลุ่มปกติ โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์

 5. เปรียบเทียบความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสารหลังเรียนของกลุ่มทดลองกับ 

กลุ่มปกติ โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์
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 6. วิเคราะห์หาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ การพัฒนา 

ความสามารถภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร โดยการคำานวณหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน

ความพึงพอใจและนำาค่าเฉลี่ยที่ได้เปรียบเทียบเกณฑ์ที่กำาหนด

ผลการวิจัย 

 1. ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร มีประสิทธิภาพ (E1/E2) 

เท่ากับ 81.41/84.22 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำาหนด (80 / 80)

 2. นักเรยีนมีคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนโดยใชห้นงัสืออเิลก็ทรอนกิส ์

ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร กลุ่มทดลอง หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญที่ทางสถิติที่ระดับ .05 

 3. ความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มปกติ  

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ 

 4. ความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มทดลอง 

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีมีนัยสำาคัญทางสถิติ .05 

 5. ความพงึพอใจของนกัเรยีนทีมี่ต่อการเรยีนรูด้้วย หนงัสืออเิล็กทรอนิกส์ ภาษาจนีเพือ่การส่ือสาร 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด

อภิปรายผลการวิจัย

 การพฒันาความสามารถภาษาจนีเพือ่การส่ือสารของนกัเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปทีี ่1 โดยใชห้นังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ พบประเด็นที่น่าสนใจสามารถอภิปลายผลได้ดังนี้

 1. ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.41 /84.22 หมายความว่า 

คะแนนเฉลีย่ระหวา่งเรยีนเท่ากบัรอ้ยละ 82.92 ของคะแนนเต็ม และคะแนนเฉล่ียจากคะแนนหลังเรยีนด้วย

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ของนักเรียนเท่ากับร้อยละ 84.22 ของคะแนนเต็ม แสดงว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มีประสิทธิภาพ สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ต้ังไว้ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎีท่ี 

เกีย่วกบัการใชส้ือ่นวัตกรรมทีมี่ความเหมาะสมผา่นกระบวนการสรา้ง การทดลองและการตรวจสอบคณุภาพ

อย่างมีระบบก่อนที่จะนำาไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน จึงทำาให้การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

ประสบผลสำาเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุเนตรตา สมใจ (2550 : 90) ได้ทำาการวิจัยเรื่อง การพัฒนา

หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส์ เพลงบอก เรือ่ง คำาสรรพนาม สำาหรบันกัเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ ่1 พบวา่ผลการพฒันา

ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เพลงบอก เรื่อง คำาสรรพนาม สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 89.32/90.37 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 85/85 ที่ต้ังไว้ และสอดคล้องกับ 

งานวิจัยของ พัชรัช สุวทันพรกูล (2547 : 64-65) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศรายวิชาภาษาอังกฤษ เรื่อง คำาศัพท์ สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศรายวิชาภาษาอังกฤษ เรื่อง คำาศัพท์ ที่พัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิภาพ เท่ากับ 85.42/82.08 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

 2. นักเรยีนมีคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนโดยใชห้นงัสืออเิลก็ทรอนกิส ์

ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร กลุ่มทดลอง หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญท่ีทางสถิติที่ระดับ .05  
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ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รนุช สกุลเหลืองอราม (2550 : 70 ) ทำาการวิจัยเร่ือง การสร้างหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง การผลิตสิ่งพิมพ์บรรจุภัณฑ์โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 60 คนจากนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ภาควิชา

เทคโนโลยีการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

พระจอมเกล้าธนบรุีผลการวิจัยพบว่ามีคะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

 3. ความสามารถในการใชภ้าษาจนีเพือ่การสือ่สาร โดยใช้หนังสืออเิลก็ทรอนกิส์ กลุม่ปกติ หลงัเรยีน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคล้องกับ พรพรรณ สีละมนตรี (2552 : 123-132)  

ได้พฒันาหนังสอือเิลก็ทรอนกิสว์ชิาคอมพวิเตอรเ์บ้ืองต้น เรือ่ง ความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์สำาหรบั

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวาปีปทุม อำาเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ

สอดคล้องกับสุเนตรตา สมใจ (2550 : 90) ได้ทำาการวิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เพลงบอก 

เรื่อง คำาสรรพนาม สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่่ี 1 พบว่าผลการผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่า 

ก่อนเรียน อย่างมีระดับนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 4. ความสามารถในการใช้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มทดลอง 

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีมีนัยสำาคัญทางสถิติ .05 สอดคล้องกับ พรพรรณ สีละมนตรี (2552 : 123-

132) ได้พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์วิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น เร่ือง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวาปีปทุม อำาเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย 

พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 5. ความพึงพอใจในการเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของเนตรตา สมใจ (2550 : 90) ได้ทำาการวิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

เพลงบอก เรื่อง คำาสรรพนาม สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม 

มีความพงึพอใจในระดับมากทีสุ่ด และสอดคล้องกบัพรพรรณ สีละมนตร ี(2552 : 123-132) ได้พฒันาหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์วิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น เร่ือง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ สำาหรับนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีความพึงพอใจของผู้เรียนโดยรวมอยู่นะดับมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการนำาผลการวิจัยไปใช้งาน

 1. ควรให้การสนับสนุน ส่งเสริม การผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยระบบคอมพิวเตอร์แก่ครู 

และบคุลากรท่ีเกีย่วขอ้งในระดับชัน้ทีสู่งข้ึน เพือ่ใหส้ามารถใชป้ระโยชนจ์ากคอมพวิเตอรท์ีมี่อยูไ่ด้หลากหลาย

มากยิ่งขึ้น

 2. การเลือกใช้เสียง สี และภาพตัวอักษร ควรให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน

 3. ควรมีเครื่องมือการทำาวิจัยเพื่อหาเทคนิค และวิธีการสอนภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในระดับท่ี

สูงขึ้น

 4. ควรศึกษาถงึรปูแบบการนำาเสนอเทคนคิใหม่ๆเพือ่ใหบุ้คคลท่ีสนใจใช้ภาษาจนีเพือ่การส่ือสาร

ได้ทุกรูปแบบไม่เฉพาะแต่ในห้องเรียนเท่านั้น
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