
 

การประชมุวิชาการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 14 
"Global Goals, Local Actions: Looking Back and Moving Forward 2021"  

วันพุธที่ 18 สิงหาคม 2564 
 

 

   226 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้  
ส าหรับรายวิชา การดูแลสัตว์เลี้ยงเพื่อความเพลิดเพลิน 

Developing Online Interactive Learning Process for Support Learning in Care  
of Companion Animal Courses  

 
สพญ.ดร.พิมพ์ชนก  โล่ทองค ำ1   

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ นสพ.สมพงศ์ วงษ์มำ2 

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.วรฤทธิ์ กอปรสิริพัฒน์3 

1อำจำรย์ประจ ำสำขำวิชำเทคนิคกำรสัตวแพทย์ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 

pimchanok.l@nrru.ac.th 
2อำจำรย์ประจ ำสำขำวิชำเทคนิคกำรสัตวแพทย์ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  

มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 
sompong.w@nrru.ac.th 

3อำจำรย์ประจ ำสำขำวิชำเทคโนโลยีและนวัตกรรมกำรศึกษำ คณะครุศำสตร์  
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 

worarit.k@nrru.ac.th 
 
บทคัดย่อ 

กระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เป็นกำรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับกิจกรรม
กำรเรียนกำรสอน ท ำให้ผู้เรียนเกิดควำมสนใจในเนื้อหำควำมรู้ กำรวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำและ
ประเมินผลกำรใช้กระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ ส ำหรับรำยวิชำ 
กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ กลุ่มตัวอย่ำงเป็น
นักศึกษำ จ ำนวน 41 คน ที่ลงทะเบียนรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพื่อควำมเพลิดเพลิน ภำคเรียนที่ 2 
ปีกำรศึกษำ 2563 ใช้กำรเลือกแบบเจำะจง เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยประกอบด้วย แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ของ
รำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน แบบประเมินพฤติกรรม
กำรเรียนรู้และแบบประเมินควำมพึงพอใจของผู้เรียน ผลกำรวิจัยพบว่ำ แผนกำรจัดกำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสม 
มีคุณภำพอยู่ในระดับดี (𝒙̅ = 4.33, S.D. = 0.28) มีขั้นตอนกำรจัดกำรเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) ขั้นค ำถำมชวนคิด 
2) ขั้นแสวงหำควำมรู้บนเว็บ 3) ขั้นสร้ำงควำมรู้ด้วยสื่อวิดีโอ 4) ขั้นสื่อสำรออนไลน์ 5) ขั้นน ำเสนอผลกำรเรียนรู้ 
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกำรเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 
ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้เรียน อยู่ในระดับมำก (𝒙̅ = 4.16, S.D. = 0.51) งำนวิจัยนี้ เป็นแนวทำงใน
กำรจัดเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้พัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียน
กำรสอน เพ่ือยกระดับฐำนควำมรู้ของผู้เรียน พฤติกรรมและเจตคติของผู้เรียนได้เป็นอย่ำงดี 
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Abstract 

The online interactive learning process was to encourage learners to participate in 
learning activities, causing learners interested in the content of knowledge. The objective of 
this research is to develop and evaluate the online interactive learning process for support 
learning in care of companion animal courses of Nakhon Ratchasima Rajabhat University 
students. The sample uses purposive sampling consisted of 41 students registered in the care 
of companion animal courses, semester 2, the academic year 2020. The research instruments 
included a course learning plan, the assessment for learning, behavior, and student 
satisfaction. The research found that the course learning plan is appropriate quality at a good 
level (𝒙̅  = 4.33, S.D. = 0.28). Learning steps include: 1) the question asked 2) searching 
knowledge on the web 3) creating video media 4) online communication 5) present learning 
results. The results of learning assessment and behavior after study higher than before study 
with statistical significance at the .05 level. The satisfaction assessment results of the learners 
are at a high level (𝒙̅ = 4.16, S.D. = 0.51). This research is a guideline for educating learners to 
develop an active learning process, to create participation in teaching and learning activities. 
To raise the level of the learners' knowledge behavior and attitudes of the learners as well. 

 
Keywords: Active learning, Online interactive, Care of companion 
 
บทน า 

กำรเรียนกำรสอนแบบเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นกระบวนกำรเรียนกำรสอนที่เน้นให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์กับกิจกรรมกำรเรียนรู้ผ่ำนกำรปฏิบัติที่หลำกหลำยรูปแบบ เช่น 
กำรวิเครำะห์ กำรสังเครำะห์ กำรระดมสมอง กำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น  หรือกำรท ำกรณีศึกษำ เป็นต้น 
(สถำพร พฤฑฒิกุล, 2555) โดยกิจกรรมที่น ำมำใช้ควรช่วยพัฒนำทักษะกำรคิด กำรสื่อสำร กำรน ำเสนอ 
หรือแม้แต่กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศอย่ำงเหมำะสม บทบำทของผู้เรียนนอกจำกกำรมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ดังกล่ำวข้ำงต้นแล้ว ยังต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกันด้วย ผู้สอนควรลดบทบำทใน
กำรถ่ำยทอดควำมรู้แก่ผู ้เรียนในลักษณะกำรบรรยำยลง และเพิ่มบทบำทในกำรกระตุ้นให้ผู ้เรียน มี
ควำมกระตือรือร้นที่จะท ำกิจกรรมต่ำง ๆ รวมถึงกำรจัดเตรียมสภำพแวดล้อมที่เหมำะสมในกำรเรียนรู้ (ไชยยศ 
เรืองสุวรรณ, 2553) ซึง่สอดคล้องกับธรรมชำติของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น จึงควรมีกำรน ำรูปแบบกำรเรียน
กำรสอนแบบเรียนรู้เชิงรุก มำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ประกอบกับควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร สื่อดิจิทัลสมัยใหม่ที่เข้ำถึงผู้เรียนได้ง่ำย เช่น กำรแชท กำรสอนผ่ำนสื่อวิดีโอ
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ออนไลน์ กำรน ำเสนอผ่ำนสื่อออนไลน์ (เยำวเรศ ภักดีจิตร , 2557) หรือเรียกว่ำ สื่อปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ 
(Online Interactive Media) หมำยถึง สื่อปฏิสัมพันธ์ที่ใช้เทคโนโลยี ประยุกต์สื่อประเภทต่ำง ๆ ที่ใช้ร่วมกัน
ได้กับระบบคอมพิวเตอร์ ตัวอย่ำงสื่อเหล่ำนี้ ได้แก่ เสียง วีดิทัศน์ กรำฟฟิก ภำพนิ่ง และภำพเคลื่อนไหวต่ำง ๆ 
กำรน ำสื่อเหล่ำนี้มำใช้ร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิภำพระหว่ำงผู้ใช้และระบบคอมพิวเตอร์ ท ำให้เกิดกำรโต้ตอบใน
รูปแบบต่ำง ๆ กันได้ เช่น กำรมองเห็น กำรสัมผัส กำรได้ยิน กำรได้กลิ่น หรือกำรสร้ำงอุปกรณ์เสริมในกำรสื่อสำร 
เป็นต้น (อุทัย ดุลยเกษม, 2560: Surakarn and other, 2020) เป็นสิ่งที่ผู้เรียนให้ควำมสนใจ ท ำให้เกิดเป็น
กำรเรียนรู้เชิงรุกได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้พัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ 
ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ซึ่งเป็นรำยวิชำ ที่มีผู้เรียนสนใจลงทะเบียนเป็นจ ำนวนมำก 
แต่ลักษณะของผู้เรียนที่มำเรียนจะมำจำกหลำกหลำยสำขำวิชำ ของทุกคณะในมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครรำชสีมำ ท ำให้ควำมสนใจในเนื้อหำมีควำมแตกต่ำงกัน กำรน ำกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์
ออนไลน์ มำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำดังกล่ำว จะมีแนวโน้มที่จะท ำให้ผู้เรียนเกิดควำมสนใจ 
เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของรำยวิชำได้ เป็นกำรยกระดับฐำนควำมรู้ของผู้เรียนและเจตคติของผู้เรียนได้
อย่ำงดี เป็นแนวทำงในกำรจัดกำรศึกษำต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ ส ำหรับ
รำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 

2. เพ่ือประเมินผลกำรจัดกำรเรียนรู้ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน พฤติกรรมกำรเรียนรู้และควำมพึงพอใจ
ต่อรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยมีกำรก ำหนดรำยละเอียดและวิธีกำรด ำเนินกำรวิจัยไว้ ดังนี้ 
1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1.1  ประชำกร ได้แก่ นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ ทุกชั้นปี 
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง ได้แก่ นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ จ ำนวน 11 คน ที่ลงทะเบียน

รำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศึกษำ 2563  
2.  เครื่องมือกำรวิจัย 
 2.1  แบบประ เมินควำมเหมำะสมของกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ 

เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครรำชสีมำ 

 2.2  แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน รำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน  
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 2.3  แบบประเมินพฤติกรรมกำรเรียนรู้ ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน 
ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 

 2.4  แบบประเมินควำมพึงพอใจ ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพื่อควำมเพลิดเพลิน  
ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 

3.  กำรสร้ำงเครื่องมือกำรวิจัย 
 3.1  แบบประเมินควำมเหมำะสมของแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ (มคอ.3) รำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยง

เพ่ือควำมเพลิดเพลิน ด้วยกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ ส ำหรับ
รำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ ใช้กำรประเมิน
ใช้ก ำรหำค่ำดัชนีค วำมสอดคล้องของ วัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
โดยผู้เชี่ยวชำญ 

 3.2  แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน รำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน โดยให้
ครอบคลุมเนื้อหำและจุดประสงค์ คัดเลือกข้อสอบที่มีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง ( Index of Item Objective 
Congruence: IOC) และท ำกำรทดสอบหำค่ำควำมเชื่อม่ัน  

 3.3  แบบประเมินพฤติกรรมกำรเรียนรู้ ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน 
ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ ใช้กำรหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องของวัตถุประสงค์ (Index of 
Item Objective Congruence: IOC) 

 3.1  แบบประเมินควำมพึงพอใจ  ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์ เลี้ยงเ พื่อควำม เพลิดเพลิน 
ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ ใช้เกณฑ์ประเมินด้ำนกิจกรรม ด้ำนผู้สอนและด้ำนสื่อกำรเรียนรู้  

4.  ขั้นตอนด ำเนินกำร 
 ขั้นตอนด ำเนินกำร มีข้ันตอน ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 ท ำกำรวิเครำะห์รูปแบบกำรสอน 
  ในขั้นตอนนี้ จะเป็นกำรศึกษำเอกสำร ทฤษฎี งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือพัฒนำต้นแบบของ

กระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ ผ่ำนกำรรับรองจำกผู้เชี่ยวชำญ เพ่ือน ำไปทดลองใช้ในขั้นต่อไป 
 ระยะที่ 2 ทดลองรูปแบบกำรสอน  
 มีกำรด ำเนินกำรดังนี้ 
 1) ก่อนด ำเนินกำรทดลอง อธิบำยถึงจุดประสงค์ และจุดมุ่งหมำยในกำรทดลองให้นักศึกษำ

กลุ่มตัวอย่ำง เข้ำใจถึงวัตถุประสงค์ เพ่ือให้กำรเรียนกำรสอนได้ด ำเนินไปตำมปกติเหมือนที่เคยปฏิบัติมำ 
 2) ผู้เรียนได้รับประเมินผลกำรจัดกำรเรียนรู้ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกำรเรียนรู้

ซึ่งเป็นกำรประเมินก่อนแเรียนตำมกระบวนกำร 
 3) ด ำเนินกำรทดลอง ผู้วิจัยด ำเนินกิจกรรมตำมรูปแบบกำรสอนที่ออกแบบไว้ ให้กับนักศึกษำ

กลุ่มตัวอย่ำง ตำมแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ (มคอ.3) ที่ผู้วิจัยได้จัดท ำ ที่ผ่ำนกำรรับรองแล้วจำกผู้เชี่ยวชำญ  
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 4) เมื่อด ำเนินกำรสอนตำมแผนที่ก ำหนดไว้ทั้งรำยวิชำ ผู ้สอนประเมินกำรจัดกำรเรียนรู้
ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน พฤติกรรมกำรเรียนรู้และควำมพึงพอใจของผู้เรียนต่อกำรจัดกิจกรรม ซึ่งเป็น
กำรประเมนิหลังเรียนตำมกระบวนกำร  

 5) น ำแบบประเมินมำวิเครำะห์ทำงสถิติ โดยใช้ค่ำเฉลี่ย ขำดส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
 ระยะที่ 3 น ำเสนอรูปแบบกำรสอน 
  ขั้นตอนนี้ เป็นกำรน ำเสนอกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ ที่ได้มีกำรปรับปรุง

หลังจำกกำรทดลองแล้ว รวมทั้งรำยงำนผลกำรจัดกำรเรียนรู้ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน พฤติกรรมกำรเรียนรู้
และควำมพึงพอใจของผู้เรียนต่อกำรจัดกิจกรรมที่ได้จำกกำรทดลอง  

5. สมมติฐำนกำรวิจัย 
 ผู้เรียนที่ได้รับกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ มีผลกำรประเมิน

กำรจัดกำรเรียนรู้ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกำรเรียนรู้ ของผู้เรียนก่อนและหลังเรียนแตกต่ำงกัน 
6.  กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 กำรวิจัยนี้ เป็นกำรวิจัยและพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพ่ือส่งเสริม

กำรเรียนรู้ ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครรำชสีมำ โดยใช้กิจกรรม Online Co-5STEPs มำประยุกต์ใช้กับสื่อปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ ส่งผลกำรประเมิน
กำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน พฤติกรรมกำรเรียนรู้และควำมพึงพอใจของ
ผู้เรียนต่อกำรจัดกิจกรรม 

 

  
 

ภำพที ่1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 
ผลการวิจัย 

กำรวิจัยครั้งนี้น ำเสนอผลกำรวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ผลกำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ 

ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์ เลี้ยงเพื่อควำมเพลิดเพลิน  ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 

กระบวนกำรเรียนรู้
เชิงรุกแบบมี

ปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ 

กิจกรรม Online 

Co-5STEPs

ผลกำรจัดกำรเรียนรู้
เชิงรุก

(Active Learners)
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มีกำรน ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ (มคอ.3) มำออกแบบกิจกรรมตำมขั้นตอนของกิจกรรม Online Co-5STEPs 
มำประยุกต์ใช้กับสื่อปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ ประกอบด้วย 1) ขั้นค ำถำมชวนคิด 2) ขั้นแสวงหำควำมรู้บนเว็บ  
3) ขั้นสร้ำงควำมรู้ด้วยสื่อวิดีโอ 4) ขั้นสื่อสำรออนไลน์ 5) ขั้นน ำเสนอผลกำรเรียนรู้ โดยมีกำรน ำสื่อออนไลน์มำ
ผสมผสำนกับกำรเรียนในชั้นเรียน ดังตำรำง 1 นี้ 
 
ตำรำงที่ 1 กำรออกแบบกิจกรรมตำมขั้นตอนของกิจกรรม Online Co-5STEPs มำประยุกต์ใช้กับสื่อ

ปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ 
 

ขั้นการสอน กิจกรรม สื่อปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ การประเมิน 
ขั้นค ำถำมชวนคิด ให้ผู้เรียนระบุสิ่งที่อยำกรู้ 

ผู้สอนถำมให้แสวงหำ 
ควำมค ำตอบ 

ห้องเรียนออนไลน์ 
(Video Conference) 

กำรมีส่วนร่วม 

ขั้นแสวงหำควำมรู้บนเว็บ ผู้เรียนค้นหำควำมรู้ 
ด้วยตนเอง จำกเว็บหรือ
โปรแกรมค้นหำ 

โปรแกรมค้นหำ 
(Search engine) 

สำมำรถค้นหำได้ 

ขั้นสร้ำงควำมรู้ด้วยสื่อ
วิดีโอ 

ผู้เรียนสร้ำงคลิปวิดีโอ
เกี่ยวกับธุรกิจสัตว์เลี้ยง  
สำยพันธุ์สัตว์เลี้ยง 

วิดีโอออนไลน์ 
(Online Video) 

สำมำรถปฏิบัติได้ 

ขั้นสื่อสำรออนไลน์ ผู้สอนและผู้เรียนใช้
ติดต่อสื่อสำรในชั้นเรียน 

โปรแกรมสนทนำ 
(Chatroom) 

มีปฏิสัมพันธ์ 

ขั้นน ำเสนอผลกำรเรียนรู้ น ำเสนองำนวิดีโองำน
รำยบุคคลรำยกลุ่ม รำยงำน
เกี่ยวกับสำยพันธุ์สัตว์ ธุรกิจ
สัตว์เลี้ยงที่เก่ียวข้อง 

ห้องเรียนออนไลน์ 
(Video Conference) 

สำมำรถสะท้อนผล
กำรเรียนรู้ได้ 

 
จำกตำรำงที่  1 แสดงกำรออกแบบกิจกรรมตำมขั้นตอนของกิจกรรม Online Co-5STEPs  

มำประยุกต์ใช้กับสื่อปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ ในทุกหน่วยกำรเรียนในรำยวิชำ รำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยง
เพ่ือควำมเพลิดเพลิน 

แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ (มคอ.3) ในรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ที่มีกำรออกแบบ
กิจกรรมตำมขั้นตอนของกิจกรรม Online Co-5STEPs มำประยุกต์ ใช้กับสื่อปฏิสัมพันธ์ออนไลน์   
โดยได้น ำเสนอรูปแบบให้ผู้เชี่ยวชำญ จ ำนวน 3 คน ที่มีควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรสอนวิทยำศำสตร์ สัตวศำสตร์ 
เทคนิคกำรสัตวแพทย์ มำประเมินคุณภำพในด้ำนองค์ประกอบแผน ด้ำนกิจกรรมกำรเรียนรู้และด้ำนสื่อและ
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กำรประเมิน พบว่ำ ในภำพรวมของกำรประเมินควำมคุณภำพสื่ออยู่ในระดับ ดี ( 𝑥̅ = 4.33, S.D. = 0.28)  
ดังในตำรำงที่ 2 
 
ตำรำงที่ 2 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลคุณภำพระบบกำรเรียนรู้แบบเปิดและสื่อออนไลน์ 
 

หัวข้อประเมิน 
ผลการประเมิน 

ระดับคุณภาพสื่อ 
𝒙̅ S.D. 

ด้ำนองค์ประกอบแผน 4.07 0.31 ดี 
ด้ำนกิจกรรมกำรเรียนรู้ 4.25 0.25 ดี 
ด้ำนสื่อและกำรประเมิน 4.67 0.29 ดีมำก 

ภาพรวมของการประเมิน 4.33 0.28 ดี 
 

ตอนที่ 2 ผลกำรประเมินผลกำรจัดกำรเรียนรู้ด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน พฤติกรรมกำรเรียนรู้และ
ควำมพึงพอใจต่อรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ของนักศึ กษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครรำชสีมำ 

ผู้วิจัยได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของผู้ เรียน ก่อนและหลังเรียน ผลกำรประเมิน  
ดังตำรำงที ่3  
 
ตำรำงที ่3 กำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของผู้เรียน ของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน (N=41) 
 

การทดสอบ จ านวนผู้เรียน 𝒙̅ S.D. t df p 
ก่อนเรียน 41 5.61 1.20 

12.58 40 *0.00 
หลังเรียน 41 8.54 0.64 

* มีระดับนัยส ำคัญทำงสถิติ ที่ระดับ .05 
 

ผลกำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน ของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน พบว่ำ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน
ของผู้เรียนแตกต่ำงอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ที่ระดับ .05  

ผู้วิจัยได้พัฒนำแบบประเมินพฤติกรรมกำรเรียนรู้ ที่ผู้วิจัยปรับปรุงจำกแบบประเมินของ สุมิตตำ  
พูลสุขเสริม (2559) มีผลกำรประเมินดังนี้ 
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ตำรำงที ่4 ผลกำรประเมินทักษะพฤติกรรมกำรเรียนรู้ ก่อนและหลังเรียน จ ำแนกตำมรำยกำรประเมิน (N=41) 
 

รายการ 
ก่อนเรียน 

การแปลผล 
หลงัเรียน 

การแปลผล 
𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 

1. นักศึกษำมีส่วนร่วมใน 
กำรเรียนรู้ร่วมกันกับเพ่ือน
ในชั้นเรียน 

2.27 0.45 น้อย 3.20 0.40 ปำนกลำง 

2. นักศึกษำได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้กันระหว่ำงเพ่ือนใน
ชั้นเรียน 

2.37 0.49 น้อย 3.34 0.48 ปำนกลำง 

3. นักศึกษำได้ค้นคว้ำ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

2.63 0.49 ปำนกลำง 3.54 0.50 มำก 

1. นักศึกษำได้ค้นหำค ำตอบ
ด้วยตนเอง 

3.00 0.00 ปำนกลำง 3.80 0.40 มำก 

5. นักศึกษำแสดงควำม
คิดเห็นหรือซักถำม ข้อสงสัย
ในชั้นเรียน 

2.73 0.45 ปำนกลำง 3.46 0.50 ปำนกลำง 

6. นักศึกษำลงมือปฏิบัติและ
คิดในกำรปฏิบัติกจิรรม 

2.63 0.49 ปำนกลำง 3.46 0.50 ปำนกลำง 

7. นักศึกษำได้ปฏิบัติ
กิจกรรมด้วยควำมสำมำรถ
อย่ำงมีควำมสุข 

2.46 1.25 น้อย 4.07 0.69 มำก 

8. นักศึกษำมีวินัยและ
รับผิดชอบในกำรปฏิบัติ
กิจกรรม 

2.63 0.49 ปำนกลำง 4.46 0.50 มำก 

9. นักศึกษำปฏิบัติกิจกรรม 
ทุกครั้งที่ได้รับผิดชอบ 

3.10 0.80 ปำนกลำง 4.46 0.50 มำก 

10. นักศึกษำแนะน ำวิธีกำร
ท ำงำนและช่วยเหลือเพ่ือน 
ในชั้นเรียน 

2.63 0.49 ปำนกลำง 4.54 0.50 มำก 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.65 0.54 ปานกลาง 3.83 0.50 มาก 
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จำกผลกำรประเมินทักษะพฤติกรรมกำรเรียนรู้ของผู้เรียน จ ำแนกตำมรำยกำรประเมิน  พบว่ำ 
โดยรวมมีผลกำรประเมินอยู่ในระดับมำก ผู้วิจัยได้เปรียบเทียบผลกำรประเมินพฤติกรรมกำรเรียนรู้ของผู้เรียน 
ก่อนและหลังเรียน ผลกำรประเมินดังตำรำงที่ 5  

 
ตำรำงที ่5 กำรเปรียบเทียบผลกำรประเมินพฤติกรรมกำรเรียนรู้ ของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน (N=41) 
 
การทดสอบ 𝒙̅ S.D. t df Sig.(2 tailed) 
ก่อนเรียน 2.65 0.256 

8.37 9 *0.00 
หลังเรียน 3.83 0.512 

* มีระดับนัยส ำคัญทำงสถิติ ที่ระดับ .05 
 

ผลกำรเปรียบเทียบผลกำรประเมินพฤติกรรมกำรเรียนรู้ ของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน พบว่ำ 
พฤติกรรมกำรเรียนรู้ ผู้เรียนแตกต่ำงอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ที่ระดับ .05  

ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้ เรียนที่มีต่อกำรเรียนตำมกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมี
ปฏิสัมพันธ์ออนไลน์แสดงผลดังตำรำง 6 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมำก (𝒙̅= 4.16, 
S.D. = 0.51) เมื่อพิจำรณำรำยข้อพบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงที่สุดคือ นักศึกษำมีควำมพึงพอใจในกิจกรรม
กระบวนกำรเรียนรู้ในรำยวิชำนี้ (𝒙̅= 4.63, S.D. = 0.54) รองลงมำคือ อำจำรย์มีทักษะเทคนิคกำรสอน 
มีกำรใช้ค ำถำม รับฟังควำมคิดเห็นของผู้เรียนกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด วิเครำะห์หรือวิจำรณ์ (𝒙̅= 4.59, S.D. = 0.59) 
และกำรใช้กระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ มีควำมเหมำะสมในกระบวนกำรเรียนรู้ 
ทันสมัย (𝒙̅= 4.37, S.D. = 0.49) 

 
ตำรำงที่ 6 ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของควำมพึงพอใจในกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์

ออนไลน์ (N=41) 
 

 
หัวข้อประเมิน 

ผลการประเมิน ระดับความ 
พึงพอใจ 𝒙̅ S.D. 

 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน    
1. กำรเรียนกำรสอนในกิจกรรมนี้มีจุดมุ่งหมำย/จุดประสงค์

เชิงพฤติกรรมและเกณฑ์กำรวัดประเมินผลที่ชัดเจน 
3.68 0.47 มำก 

2. โดยรวมนักศึกษำมีควำมพึงพอใจในกิจกรรมกระบวนกำร
เรียนรู้นี้ 

4.29 0.51 มำก 

3. มีกิจกรรมที่ท ำให้ผู้ เรียนได้รับควำมรู้ที่หลำกหลำย 
เหมำะสมกับเนื้อหำวิชำ 

3.71 0.46 มำก 
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หัวข้อประเมิน 

ผลการประเมิน ระดับความ 
พึงพอใจ 𝒙̅ S.D. 

1. กำรด ำเนินกิจกรรมมีควำมน่ำสนใจ มีเวลำที่เหมำะสมกับ
กำรเรียน 

3.95 0.84 มำก 

 ด้านผู้สอน    
5. อำจำรย์มีทักษะเทคนิคกำรสอน มีกำรใช้ค ำถำม รับฟัง

ควำมคิดเห็นของผู้เรียนกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด วิเครำะห์หรือ
วิจำรณ์ 

4.59 0.59 มำกที่สุด 

6. อำจำรย์มีมิตรสัมพันธ์ที่ดี มีควำมรอบรู้ และประสบกำรณ์
ในเนื้อหำวิชำที่สอน 

4.02 0.16 มำก 

 ด้านสื่อการเรียนรู้    
7. กำรใช้กระบวนกำรเรียนรู้ เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์

ออนไลน์ มีควำมเหมำะสมในกระบวนกำรเรียนรู้ ทันสมัย 
4.37 0.49 มำก 

8. กระบวนกำรเรียนรู้ในรำยวิชำ 4.63 0.54 มำกที่สุด 
 ภาพรวมของการประเมิน 4.16 0.51 มำก 

 
สรุปผลการวิจัย 

กำรวิจัยนี้ พบว่ำ ผลกำรใช้กระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้  
ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์ เลี้ยงเพื่อควำมเพลิดเพลิน ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 
ที่ผู้วิจัยพัฒนำกระบวนกำรขึ้น สำมำรถน ำไปใช้พัฒนำกำรเรียนกำรสอนได้ โดยแผนกำรจัดกำรเรียนรู้  
มีควำมเหมำะสม มีคุณภำพอยู่ในระดับ ดี (𝑥̅ = 4.33, S.D. = 0.28) มีข้ันตอนกำรจัดกำรเรียนรู้ ประกอบด้วย 
1) ขั้นค ำถำมชวนคิด 2) ขั้นแสวงหำควำมรู้บนเว็บ 3) ขั้นสร้ำงควำมรู้ด้วยสื่อวิดีโอ 4) ขั้นสื่อสำรออนไลน์  
5) ขั้นตอบน ำเสนอผลกำรเรียนรู้ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกำรเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน 
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้เรียน อยู่ในระดับมำก (𝒙̅= 4.16, 
S.D. = 0.51)  

 
อภิปรายผล 

1. จำกผลกำรวิจัยที่มีกำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ เพื่อส่งเสริม
กำรเรียนรู้ ส ำหรับรำยวิชำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงเพ่ือควำมเพลิดเพลิน ของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครรำชสีมำ มีกำรน ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ (มคอ.3) มำออกแบบกิจกรรมตำมขั้นตอนของกิจกรรม Online 
Co-5STEPs มำประยุกต์ใช้กับสื่อปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ ประกอบด้วย 1) ขั้นค ำถำมชวนคิด 2) ขั้นแสวงหำ
ควำมรู้บนเว็บ 3) ขั้นสร้ำงควำมรู้ด้วยสื่อวิดีโอ 4) ขั้นสื่อสำรออนไลน์ 5) ขั้นน ำเสนอผลกำรเรียนรู้ โดยมีกำรน ำ
สื่อออนไลน์มำผสมผสำนกับกำรเรียนในชั้นเรียน สอดคล้องกับพิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยำว์ ยินดีสุข (2557) 
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ที่ ได้ระบุขั้นตอน Co-5STEPs ว่ำประกอบไปด้วยขั้นตอนกระบวนกำรเรียนรู้  5 ขั้นตอน (5 steps) 
ประกอบด้วย 1) ระบุค ำถำม 2) แสวงหำสำรสนเทศ 3) สร้ำงควำมรู้ 4) สื่อสำร 5) ตอบแทนสังคม ซึ่งเป็น
ขั้นตอนที่ผู้วิจัยน ำมำประยุกต์ใช้ อย่ำงไรก็ตำม ควรมีกำรเตรียมสื่อปฏิสัมพันธ์ให้มีควำมพร้อมในกำรน ำ
ขั้นตอนดังกล่ำวไปใช้ด้วย จึงจะท ำให้กระบวนกำรมีประสิทธิภำพ 

2. จำกผลกำรวิจัยที่มีกำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกำรเรียนนรู้ ของผู้เรียน
ก่อนและหลังเรียน พบว่ำ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกำรเรียนรู้ ของผู้เรียนแตกต่ำงอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ ที่ระดับ .05 สอดคล้องกับผลวิจัยของสุมิตตำ พูลสุขเสริม (2559) ที่ได้วิจัยเรื่อง กำรพัฒนำ
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกำรเรียนรู้โดยกำรจัดกำรเรียนรู้แบบเชิงรุก ( Active Learning)  
ของผู้เรียนระดับชั้นประกำศนียบัตรวิชำชีพ ปีที่ 3 สำขำวิชำกำรตลำด วิทยำลัยอำชีวศึกษำสันติรำษฎร์  
ในพระอุปถัมภ์ฯ โดยผลกำรวิจัย หลังเรียนด้วยกำรจัดกำรเรียนรู้แบบเชิงรุก นักศึกษำมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน
โดยกำรจัดกำรเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) และมีพฤติกรรมกำรเรียนรู้ หลังเรียนอยูในระดับมำกขึ้น 
เช่นกัน อย่ำงไรก็ตำม ควรมีกำรน ำกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบเชิงรุกมำใช้ตลอด ตำมแผนกำรจัดกำรเรียนรู้และ
ประเมินพฤติกรรมอย่ำงต่อเนื่อง  

3. จำกผลกำรวิจัยที่มีกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกำรเรียนตำมกระบวนกำรเรียนรู้ 
เชิงรุกแบบมีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มำก สอดคล้องกับผลวิจัย
ของสิทธิพงษ์ สุพรม (2561) ที่ได้วิจัย เรื่อง กำรพัฒนำควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้เชิงรุกในศตวรรษที่ 21 
ส ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำตอนต้น ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ เชิงรุก  
พัฒนำรูปแบบกำรเรียนรู้ ที่ส่งเสริมควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้เชิงรุกทดลองใช้รูปแบบและประเมินรูปแบบ
กำรเรียนรู้ ที่ส่งเสริมควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้เชิงรุก ผลกำรวิจัย พบว่ำ ควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
รูปแบบกำรเรียนรู้ที่พัฒนำขึ้นอยู่ในระดับมำก เช่นกัน อย่ำงไรก็ตำม ควรมีกำรสังเกตและประเมินพฤติกรรม
ของผู้เรียน ว่ำมีกำรตอบสนองต่อกิจกรรมกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุกมำกน้อยเพียงใด เพ่ือน ำผลกำรประเมิน
กำรปรับปรุงกิจกรรมกำรเรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลต่อควำมพึงพอใจของผู้เรียน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
ในกำรน ำผลกำรวิจัยนี้ไปใช้ จะต้องมีกำรเตรียมสื่อปฏิสัมพันธ์ให้มีควำมพร้อม และน ำขั้นตอน

กระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุก ที่ผู้วิจัยออกแบบและพัฒนำไปใช้อย่ำงครบถ้วน จึงจะส่งผลต่อควำมสนใจ 
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน พฤติกรรมกำรเรียนรู้และควำมพึงพอใจของผู้เรียน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยในครั้งต่อไป 
ควรมีกำรศึกษำสื่อปฏิสัมพันธ์อ่ืนๆ ที่ทันสมัยเร้ำควำมสนใจของผู้เรียนได้ มำประยุกต์ใช้ในกำรจัดกำร

เรียนรู้ด้วยกระบวนกำรเรียนรู้เชิงรุก จะท ำให้ผู้เรียนเกิดควำมอยำกรู้ กำรมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรเรียนรู้ในชั้นเรียน 
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